Pressemitteilung – KVV 2.1.2: Die neue Version kann es noch besser

SCHÖNAICH, 13.11.2002  –  Das Upgrade der neuen 32-bit-Version der Kunden- und Vertragsverwaltung für Versicherungsmakler und –agenturen (KVV 2.1.2.) ist fertig und steht im Internet zum Test bereit (www.comsia.de/comsia/kvv2). Gemäss dem comsia-Motto TryAndBuy läuft kein potentieller Kunde Gefahr, die Katze im Sack zu kaufen: Vor einem geplanten Erwerb kann die Software ausgiebig getestet werden. Bereits in dieser Phase stehen dem Interessenten umfangreiche Hilfefunktionen und kostenloser Kundenservice zur Verfügung, per Internet (www.comsia.de/comsia/kvv2/hilfe.htm) oder per telefonischer Hotline mit kompetenter Unterstützung direkt vom Entwickler-Team.

Vorteil der neuen Version: Der Anwender kann beliebig viele Eingabemasken gleichzeitig öffnen. Während beispielsweise ein Kunde neu angelegt wird, lassen sich Telefonanrufe erledigen und bestehende Vertragslisten einsehen, Termine vereinbaren und abspeichern. Mit einem Mausklick kann zwischen den geöffneten Fenstern „gezappt“ werden. 

KVV 2.1.2. ist eine Branchenlösung für Versicherungsmakler, Mehrfachagenturen und Strukturvertriebe, die mit dieser Software beliebig viele Kunden und deren Versicherungsverträge verwalten können. 

Eine der besonderen Stärken von KVV ist die Benutzerfreundlichkeit, das Ergebnis aus nunmehr 10 Jahren Entwicklungsarbeit unter Einbeziehung der fachlichen Beratung mehrerer Versicherungsmakler. Zudem erlauben schnelle und variable Such- und Filterfunktionen jederzeit den sofortigen Zugriff auf zur Bearbeitung erforderliche Informationen.

Eine detaillierte Beschreibung zu KVV findet sich im Internet unter www.comsia.de.

Die neue Version KVV 2.1.2. ermöglicht auch die Eingabe verschiedener Unteragenturen und Versicherungsgesellschaften mit den vereinbarten Provisionen pro Versicherungsart. Der Anwender kann so Unteragenturen mit eigenen Vertragsbeständen verwalten, die entsprechenden Provisionszahlungen berechnen und bei Zahlung verbuchen. Das Gleiche gilt natürlich auch für die Forderungen des Anwenders an die Versicherungsgesellschaften. 

Um die Marketing- und Vertriebswege so effektiv wie möglich zu gestalten und eines der besten Preis-/Leistungsverhältnisse der deutschen Softwareindustrie aufrecht zu erhalten, setzt comsia auch weiterhin auf den Internet-Vertrieb. Hier erhält der Kunde nicht nur regelmäßig und gratis Updates zum Herunterladen, hier ist auch der kostenlose KVV-Kundenservice rund um die Uhr zur Hilfestellung bei eventuellen Problemen bereit.

Zum Unternehmen

Der comsia computer service wurde 1989 in Leonberg (Baden-Württemberg) gegründet, um gleich an die Entwicklung eigener Software zu gehen. Damit die Anlaufkosten für die Software-Entwicklung gedeckt werden konnten, übernahm comsia auch mehrere Jahre den Netzwerk-Service größerer Betriebe rund um Stuttgart.

Mittlerweile hat sich das junge und aufstrebende Unternehmen Anfang 2001 für einen neuen Firmensitz in Schönaich (Nähe Böblingen) entschieden. Gleichzeitig wurde die Firma umfirmiert und als comsia – novoProd e.K. im Handelsregister Böblingen eingetragen. Harter Kern der Arbeit um Firmengründer Erich Schuster ist die Weiterentwicklung der Branchenlösung KVV, die Maklern und Versicherungsagenten das Leben leichter macht. Seit kurzem ist die Version 2.1.2. auf dem Markt.

Neben selbst entwickelter Software bietet comsia–novoProd zunehmend auch hinzu gekaufte Software-Entwicklungen anderer Firmen an. Dabei setzt comsia–novoProd aus langjähriger Erfahrung voll auf das Internet als Kommunikationsplattform und Vertriebsweg.

Im Internet ist comsia–novoProd erreichbar unter:

www.comsia.de (Programmbeschreibungen, Dokumentationen und Download-Möglichkeiten). 

www.novoProd.de (Internet-Marketing verschiedener innovativer Produkte)

